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Manual de seguranca
Nno armazem

Funcionamento, uso, revisao e manutencao
deinstalacdes de paletizacao convencional
(Estantesregulaveis de palete APR)
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Introducao

Os conceitos de produtividade e condi¢des de trabalho sdo de uso cada vez mais comum no ambito do
armazém. £ porisso que é preciso velar da forma mais estrita e rigorosa possivel pelaseguranca com
relacdo a manipulacdo das estantes. Assim, evitar-se-a que o pessoal encarregado destas tarefas fique
expostoaqualquerrisco.

Este manual centra-se nosarmazéns onde as unidades de carga, geralmente paletizadas ou em
contentores, sdo manipuladas porempilhadores ou outros equipamentos de manutengao, portanto
excluiremos os riscos decorrentes da carga manual nos armazéns.

Obomestado de conservacao de um armazém de paletizacao facilita o trabalho que se desenvolve
nolocal. Entretanto, o mau uso de qualquer um dos elementos que o compdem pode ocasionar um
acidente.

Os elementos basicos que encontramos num armazém sao:
- Lajeouplaca

- Unidadedecarga

- Equipamentosde manutencao

- Estantes.

Comofimde evitar possiveis situacdes que impliqguem um risco de lesdes para as pessoas, além de caras

interrupcoes de servico ou danos nasinstalagdes ou mercadorias, recomenda-se adotar as seguintes

medidas:

- Prevencao: formacao do pessoal no correcto uso dainstalagdo e equipamentos.

- Inspecao: comprovagao constante, por parte do pessoal, de que sdo cumpridas todas as condigdes
6timas de uso.

- Manutencao: no caso de um possivel defeito ou mau funcionamento de qualquer elemento do
armazém, é preciso proceder a suaimediata corre¢ao.

O usoseguro eracional de umainstalacao obtém-se com a colaboracédo do utilizador e dos fabricantes
de estantes e equipamentos de manutencéo.

O Grupo Mecalux elaborou o presente manual a fim de assessorar os
seus clientes no que se refere ao uso correto das estantes. Paraa
suaredacao foram consideradas diversas recomendacoes de
organismos europeus do sector (FEM, INRS),
anormaeuropeia EN 15635 “Steel Static Storage
Systems - Application and maintenance of storage
equipment”, assim como os seus mais de

50 anosde experiéncianosector doarmazém.

Consequentemente, este manual deve serlido
comatencéo e as suas recomendacdes devem ser
aplicadas. O Grupo Mecalux coloca-se ao dispor
para atender quaisquer ddvidas sobre a matéria
queo utilizador dainstalacdo possa ter.

A responsabilidade
da vigilancia, do
uso e do estado da
instalacao cabe ao
cliente. Este esta
encarregado de
transmitir o contetdo
deste manual aos
responsaveis e
utilizadores do
armazem.

Este manual foi
elaborado seguindo as
diretrizes da normaEN
15635.

O utilizador também
devera cumprir as
normas especificas
para este tipo de
instalacéo vigentes
em cada pais.
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Elementos que comp6em um armazém

Unidade de carga

Aunidade de carga é formada pelo produto a armazenar juntamente com os elementos auxiliares dos
guais nos valemos para poder mover e armazenar tal produto (paletes e contentores).

Estas bases possuem diferentes formas e sao fabricadas em distintos materiais:
- Palete de madeira

- Palete metalicaou de plastico

- Contentor

A construcao de qualguer uma destas plataformas deve cumprir os seguintes requisitos:
- Asespecificacdes dasnormas|ISO, EN e UNE.

- Sercapazesdesuportaracargadepositada.

- Adequar-se ao modelo previsto no projeto original dainstalacao.

Paraoarmazenamento de unidades de carga com base de plastico ou metalicas/contentores é preciso
levarem conta algumas considera¢des especiais. Estas consideragdes deverao ser determinadas antes
do projeto e definidas com exatiddo. Provavelmente serd necessario tomar algumas medidas adicionais
gue suportem um maior esforco de manutencao dainstalacao.

Palete de madeira Palete metalica ou de plastico Contentor
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Elementos que compdem um armazém

Tanto o peso como as dimensdes maximas das unidades de carga paletizadas devem ser definidos de
antemao. Isto permitird um funcionamento adequado do sistema quanto a resisténcia e espaco livre.
Asunidades de carga podem apresentar diferentes formas, umavez paletizada a mercadoria.

Da mesma dimensao que a De dimensdes maiores que a palete, porém
palete e alinhada com esta. centrada sobre esta.

Forma de leque. Forma encurvada.

Lajeouplaca
E um elemento estrutural basico para o funcionamento do armazém, em cuja definicio e construcdo é

preciso considerar:

- As caracteristicas de estabilidade e de resisténcia devem ser adequadas para suportar as cargas
transmitidas pelas estantes e pelos equipamentos de manutencao. No minimo o betao sera do tipo
C20/25 (conforme norma EN 1992) com resisténcia minima de 20 N/mm?.

- Aplanimetria ou nivelamento da laje ou placarealizar-se-a de acordo com as especificacbes danorma
EN 15620.

Alaje ouplacapodem ter diversos acabamentos (betdo, material betuminoso, etc.). No caso do
emprego de material betuminoso, requer-se atencao especial no design da estante.

Aespessuradalajeouplaca e as suas caracteristicas geométricas serdo adequadas para poder
introduzir afixacdo das bases das estantes.

T MECALUX 5



Elementos que compdem um armazém

Equipamentos de manutencéo

Sao equipamentos mecanicos ou electromecanicos que realizam, mediante elevacdo, operacdesde
carga e descarga nos sistemas de armazenamento, servindo, ao mesmo tempo, para transportara
mercadoria.

Vejamos os mais representativos empregados em estantes:

- Empilhador. Comoperadorabordo ounoniveldosolo.

- Empilhador contrapesado. De trés e quatro rodas.

- Empilhador retractil. Contrapesado com mastro retractil.

- Empilhadores comgrande altura. Dividem-se em trilaterais, bilaterais e order pickers.
- Empilhadores multidirecionais ou transelevadores.

- Transelevador. Parainstalacoes automaticas.

Empilhador Contrapesado

Retractil

6 Manual de seguranca no armazém

Torre bilateral Trilateral Transelevador

Aescolhadestes elementos é fundamental paraamanipulacdo de um armazém paletizado. Paraisso
é preciso levar em conta os sequintes dados:

- medidas,
- corredor de manobra necessario,
- alturamaxima de elevacéo,

- cargaméaximade elevacéo,

A capacidade de um armazém depende, em grande medida, destes elementos, principalmente do
corredorde manobra e da alturade elevagao.

Amaquinadeve ter a capacidade de cargaideal paraa unidade de carga.

Asdimensdes dos garfos ou dos elementosimplementados e acessérios devem estar em
conformidade com a unidade de carga.

www.mecalux.pt



Elementos que compdem um armazém

Sistemas de armazenamento

Explicaremos aquianomenclaturaempregada comrelagdo as partes integrantes de umaestante ou
sistema de armazenamento.

Umssistema de armazenamento é um conjunto estrutural de estantes metalicas projetado para
armazenar unidades de carga de forma segura e organizada.

DeacordocomanormaEN 15620 e conforme o equipamento de manutencao utilizado, os sistemas de
armazenamento podem ser classificados da seguinte forma:

- Classe 100: estante de carga paletizada com corredor muito estreito operada por transelevadores
controlados automaticamente.

- Classe 200: estante de carga paletizada com corredor muito estreito operada por transelevadores
controlados automaticamente com posicionamento adicional.

- Classe 300: estante de carga paletizada com corredor muito estreito operada sé porempilhadores
gue nao tém necessidade de girar no corredor para carregar ou descarregar as unidades de carga da
estante. Osempilhadores sao guiados aolongo do corredor por vigas mecanicas de guia ou por cabos
deinducao. Classe 300A: o operadorsobe e desce conjuntamente coma unidade de cargae tem
posicionamento manual da altura. Quando o operador permanece no solo, conta com um circuito
fechado de televisao ou sistema equivalente.

Classe 300B: o operador permanece sempre no nivel do solo e ndo conta com dispositivos de visdo
indirecta.

- Classe 400 - e e e e e - - -
Com corredor largo: estante de carga paletizada com corredor
largo, osuficiente para permitiraos empilhadores arealizacao de Gumcais INSPECAD
giros de 90°, a fim de efectuar as operacdes de carga e descarga nas @ M ECA ._UX 2014
estantes. e
Com corredor estreito: estante de carga paletizada com
corredor reduzido, que pode ser usada porempilhadores mais
especializados.

Neste manual de segurancaso se tratara da estante de paletizacao
para sistema convencional (estantes regulaveis de palete APR).

Oseudesignfoilevado acabo a partir dos dados ou especificacoes
proporcionados pelo utilizador ou pelo seu representante.
Concretamente, para o sistema de paletizacdo convencional,

as caracteristicas a considerar sdoindicadasnanormaEN 15629
“Steelstatic storage systems - Specifications of storage equipment”.
No entanto, os principais dados, seja qual for o sistemade
armazenamento, sao:

-Unidades de carga.

- Localizacao dainstalacéo.

-Elementos de elevacao empregados.

-Local ouespacoaocupar.

- Caracteristicas dalaje ou placa. Qualquer alteracéo,

-Uso ao qual se destinaré o armazém. modificagcdo ou
ampliacdo da

Gracas a definicdo destas caracteristicas, a Mecalux podera projetar o melhor sistema de instalacéo requer o

armazenamento para cada caso especifico, sempre a contar comas directrizes indicadas pelo futuro estudo e a autorizacéo
utilizador. Todas as especificacdes serao indicadas namemdria técnica da ofertae naplacade carga do Grupo Mecalux.
guese colocanacabeceiradainstalacao.
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Estante de paletizacao para sistema convencional
(Estantes regulaveis de paletes APR)

Estante metdlica que, mediante elementos de elevacdo (empilhadores), permite armazenar um produto
variado com acesso directo ao mesmo. Embora esta estante tenhasido projetada basicamente para
unidadesde carga paletizadas, algumas vezes serd preciso implementar algum nivel para carga manual.

Descricao

Os componentes basicos de umainstalacdo convencional sdo:

- Bastidores: elementos metalicos verticais que suportam os diferentes niveis de carga.

- Vigas: elementos metalicos horizontais sobre os quais se deposita a carga e que juntamente com os
bastidores delimitam o nivel de carga (vazio ouemalvéolo).

- Fixacoes: elementos metalicos para a fixacdo da estrutura no solo, emfuncao do esforco que as
estantes devem suportar e das caracteristicas do proprio pavimento.

Alémdisso e parareduzir o risco de acidentes, recomenda-se a utilizagdo dos seguintes componentes:

Protecoes
S&do constituidas por pecas metalicas fabricadas para absorverimpactos durante as operacoes de
manuseamento das unidades de carga.

Tal como especificaanormaEN 15512:

- E preciso evitar osimpactos sobre os pilares das estantes com a apropriada formacao do operador
doempilhadore mediante aadogao de medidas de seguranca, entre as quais se destaca o uso de
protecoes.

- E preciso colocar, no minimo, protecées nos pilares dos extremos localizados nos corredores de
circulagdo ou nos cruzamentos de corredores onde os empilhadores mudam de diregao.

1) Bastidor
2) Viga
3) Pésgrande carga(placabase)
4) Placadenivelacdo
5) Cavilhasougatilhosde seguranca
6) Protecaonpilar
Protecaolateral
Protecao bastidor
7) Unidobastidor (distanciador)
8) Travessadeapoio
9) Suporte contentor
10) Fixacoes
11) Travessade palete
12) Painelpicking galvanizado (bandeja)
13) Placaaglomeradademadeira
oumelaminada
14) Redeanti-queda (rede de seguranca)
15) Conjunto calco bidao

(=]

.
RICIRNE]

— —_
w —

Na sua instalacdo pode haver apenas uma parte dos elementos anteriores.

Os planos fornecidos e a memoria da proposta indicamo sistema construtivo instalado no seu armazéem.
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Estante de paletizacdo para sistema convencional (Estantes regulaveis de palete APR)

Protecao pilar

Utiliza-se principalmente para proteger os pilares nos corredores de trabalho.

Protecao lateral

Emprega-se particularmente para proteger os pilares das esquinas dos corredores de circulagcao e/ou

nos cruzamentos.

Protecaobastidor

Utiliza-se especialmente para proteger os bastidores que se situam nos corredores de circulagao
principais e/ou nos cruzamentos. As protecdes instaladas devem ter uma altura minima de 400 mm
edevem ser capazes de absorver umaenergia de pelo menos 400 Nm em qualquer direcdo e a qualquer
alturaentre 100e400 mm, tal como se determinananormaEN 15512, item6.4.1. c.

Protecdo escora Protecéo bastidor

Rede anti-queda

Quando a unidade de carga nao for retractilada ou o perfilde
seguranca nao for suficiente para evitar a queda da mercadoria,
serd preciso que instalar redes anti-queda. Caso umaestante
simples limite com uma area de trabalho ou de transito, esta devera
ser protegida com esta rede paraimpedir aqueda acidental de
materiais, possiveis esmagamentos, etc.

Protecéo lateral

Prateleiras e prote¢oes horizontaisderede

AnormaEN 15629 indica que nos tuneis passem por baixo ou
através das estantes pedes ou empilhadores sem proteccdo deve
haver uma proteccdo superior, geralmente no primeiro nivel de
carga, para prevenir agueda de mercadorias armazenadas dentro
dasestantes.

T MECALUX



Estante de paletizacdo para sistema convencional (Estantes regulaveis de palete APR)

Além disso e sempre que seja requerido nas especificacdes iniciais, dispoe-se de:

Perfil de posicionamento

Consiste num perfil situado de modo que a palete (ndo a carga) fica constantemente em contacto com
omesmo. Afuncao deste perfil serd a de suportar a tensdo de posicionamento. A estante, por sua vez,
também deverd ser projetada para absorver tal tenséao.

— ==
i
50 mm. ' ‘ I 2 ' ' >316 mm '

Perfildeseguranca

Constitui umsistema de prevencdo que evita a queda da unidade de carga mas cuja missdonao é
suportaratensdo de colocacdo. Nao pode ser usado como elemento de travagem no caso de uma
manobraintencional, jd que é a carga (ndo a palete) que serve de batente com o perfil de sequranca.

Acessoério concebido como elemento de seguranca paraimpedir eventuais quedas ou choques das
unidades de carga por falsa manobra dos aparelhos de manutencao.

I. ALINHAMENTO SIMPLES

o N

5

3
F

|
. ,
ALINHAMENTO DUPLO
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Uso de equipamentos e estantes

Unidade de carga

Aunidade de carga, formada pela palete ou contentor e a mercadoria, deve cumprir os seguintes
requisitos:

- Ajustar-se as medidas consideradas no projeto da estante, ou seja, ndo devera superar nem o pesonem
as dimensdes maximas definidas (frente, fundo e altura).

- Apalete ou contentor devera corresponder as dimensdes estabelecidas no projeto e ndo podem
apresentarnenhumtipo de deterioragao.

Consideram-se unidades de carga desconformes as que apresentam danos como osindicados noitem
“Revisdo da unidade de carga” deste manual. £ preciso estabelecer um sistema de controlo queimpeca
oretornoecirculacdonoarmazém das paletes deterioradas.

T MECALUX 1



Uso de equipamentos e estantes

- O conjunto deverdser estavel e compacto como resultado da distribuicdo e apoio ou fixacdo da
mercadoria (bandas, retratilizacado...).

- Amercadoriaseradistribuida uniformemente sobre a palete.

- Amercadoriasera empilhada correctamente na palete.

As paletes normalizadas devem adequar-se ao disposto nas normas correspondentes:

- EN13382
Paletes paraamanipulagdo de mercadorias. Principais dimensoes.

- EN13698-1
Especificacbes paraa producao de paletes. 12 parte: especificacao paraa construcao de paletes
planas de madeirade 800x 1200 mm.

- EN13698-2

Especificacdes paraa producao de paletes. 22 parte: especificacdo para a construcao de paletes
planas de madeirade 1000x 1200 mm.

12 Manual de seguranca no armazém www.mecalux.pt



Uso de equipamentos e estantes

Empilhadores

Conducao segura

- Ooperador doempilhador deveréa ter formacao especifica.

- Oempilhador deve seradequado a carga e ao meio onde opera.

- E preciso ter muito cuidado ao efectuar giros.

- Devem serevitados os girosem inclinagoes.

- Naose deve fazer uso do empilhador como meio de transporte pessoal.

- E preciso manter uma distancia minima entre os empilhadores equivalente 8 soma de trés
empilhadores.

- Devem serrespeitadas todas as normas especificas de manipulacao de cada empresa.

- E preciso prestar atencdo quanto aolugar e forma de posicionar o empilhador quando néo for
utilizado.

- Eprecisodirecionar o olhar sempre no sentido da marcha.

- Naoperacéo e funcionamento é preciso evitar:
-Oexcessodevelocidade.
-Os movimentos bruscos.
-As cargas dispostas de maneiraincorrecta.

Requisitos dacarga
- Paletizada ou ndo, a carga deve possuir condicdes minimas que a tornem:
-Manejavel com o garfo ou com o acessoério adequado.
- Estavel paramanter asuaintegridade durante todas as opera¢des de manipulacdo e transporte.
-Resistente aos esforcos de tipo fisico que se produzem durante a manipulacéo.
- Odeslocamentodacarga deve serrealizadoaumaalturade 15a20cmdosolo.
- Seovolumedacargaimpediravisibilidade do operador, o empilhador deve ser operado em marcha-
atras.
- Epreciso prestar especial atencao ao transportar e depositar cargas cilindricas, tipo troncos ou
tubagens,
jaque podemrodar e deslizar-se.
- Naosedevearriscar quando se desconhece a distribuicdo do peso de uma carga. Actue com
prudéncia.
- Nuncacubraotectode protecéo, ja que se perde visibilidade.

Interacao carga-empilhador

- Oempilhador é como umabalanca equilibrada, mas é possivel
que percaoequilibriolongitudinal ao sobrecarrega-la, ao situar
acargadeformaincorrectaouaumaalturainadequada.
Consequéncias: queda frontal, perda do controlo da direcao,
rupturadacarga manipulada, etc.

- Porsuavez, perde-se o equilibrio transversalaolevaracarga
deformando centralizada, ao transitarem curvaauma
velocidade
excessiva ou nao conforme a alturaem que se situe a mesma.
Consequéncias: queda lateral (acidente grave ou mortal),
rupturadacarga manipulada, etc.

T MECALUX
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Uso de equipamentos e estantes

Deslocamento de umacarga

O centro de gravidade do conjunto deve ficar na parte mais baixa possivel, porisso as cargas devem ser
deslocadas com os garfos abaixo, a 15-20 cm do solo, limitando o tamanho e altura dos mesmos para
guesetenhaboavisibilidade. A altura maxima da carga devera serinferior a altura do porta-garfos. Se
for necesséario levar cargas a alturas maiores que a do mastro, serd preciso verificar se estas se mantém
unidas ouamarradas aorestoda carga. O transporte serd efectuado utilizando sempre ambos os garfos,
sobre os quais se distribuird a carga de forma homogénea e garantindo a sua estabilidade.

Nunca se deve circular ou deixar o empilhador estacionado com os garfos erguidos (figura 1).
E preciso olhar sempre no sentido da marcha.

Ascargas devem ser transportadas bem seguras com bandas, cintas, plastico retractil, bracadeiras, etc.,
deacordocomoseutipo. Os materiais soltos ficardo no interior de contentores.

Nos casos em que seja dificil manter a visibilidade devido ao volume da carga, o transporte da mesma
serdrealizado em marcha atras (figura 2).

Nasinclinagdes, operar-se-a de frente para subir e em marcha atras para descer, com o mastro
totalmenteinclinado paratras e acircularsempre emlinharecta (figura 3).

SENTIDO
SUBIDA
‘ SENTIDO
DESCIDA

[

Figura1 Figura2 Figura 3
N&o circular com cargas elevadas. Movimentacao de cargas volumosas. Circulacdo em inclinagdes.

Casofaltevisibilidade devido as condicbes meteoroldgicas ou ambientais
(escuridao) utilizar-se-ao as luzes disponiveis.

Nos cruzamentos sem boa visibilidade, acionar-se-a a buzina para avisar
opessoal que estiver perto, olhando sempre no sentido damarcha. Nos
cruzamentos e corredores de transito nos quais possam circular tanto
empilhadores como pedes, estes terdo preferéncia de passagem. Se em tais
zonasde transito, os empilhadores estiverem arealizar operagdes pontuais
(carga, descarga, elevagao, etc.), os pedes devem esperar que estes
finalizem a operacao para poderem passar (figura 4).

Figura 4
Moderacao da velocidade em cruzamentos.
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Uso de equipamentos e estantes

Os movimentos de marcha atras serdo realizados com especial atencdo nas zonas estreitas
com elementos fixos. E preciso evitar a circulacdo excessivamente rapida e os movimentos
bruscos (figura5).

Caso circulem dois ou mais empilhadores no mesmo sentido, é preciso deixar uma distancia
minima entre eles equivalente a somade trés empilhadores, incluida a carga (figura 6).

3LARGURAS
DEEMPILHADOR
‘ INCLUIDO O GARFO
EACARGA

Figura 5 Figura 6
Atencdo aos limites da instalacao. Distancia entre dois empilhadores.

Serdorespeitadas todas as normas e sinalizagdes de circulacdo. Avelocidade
maxima estabelecida nos centros de trabalho é de 10 km/h, passo ligeiro de uma
pessoa (figura7).

Asrampas para atravessar pequenos desniveis devem ser fixadas ao solo para evitar
deslocamentos.

Todo o corpo do operério devera permanecer sempre no interior do veiculo
(estrutura de prote¢ao). Nao deve circular nunca com as pernas ou os bracos fora do
veiculo.

E preciso observar a qualidade e resisténcia do solo por ondese circula,

Figura 7 comprovando que pode suportar o peso do empilhador com a carga.

Velocidade no centro de trabalho.

Se oempilhador apresentar perdas de 6leo, aquecimento excessivo do motor,
falhas nos travoes, etc., deverd ser estacionado numa zona onde ndointerfirano
movimento das pessoas ou equipamentos nem no processo de trabalho, avisando
tal circunstancia ao superior imediato.

Durante o transporte de cargas ou narealizacdo de operacoes, caso se produza uma
emergéncia e se perca o controlo do empilhador (figura 8):

- Naosalte parafora.

- Segure-se firmemente ao volante.

- Apoie bem os pés contra o piso.

- Incline-se no sentido contrario ao ponto onde se produzird o impacto.

Figura 8
Perda do controlo do empilhador.
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Uso de equipamentos e estantes

Operacoes de carga/descarga

Aestrutura que forma a estante convencional foi calculada para
trabalhar em condi¢cdes normais de servico (carga estatica). Estas
condi¢bes nao serao cumpridas caso as manobras do empilhador
provoquem: colisdes, arrastos ou empurrdes, posicionamentos
bruscosda carga, etc.

Portanto, além de contar com o pessoal devidamente formado
no uso do empilhador (0 que implica uma prevencdo de
acidentes), é preciso considerar especialmente os seguintes
aspectos:

- O corredor entre cargas (e) deve permitir um giro correcto e sem
colisdes do empilhador com carga (d) deixando os espacos livres
necessarios (c).

- Avelocidade durante otrajecto, aaproximacao e aretirada
daestante devem ser adequadas e ajustar-se a natureza da
unidade de carga.

- Oempilhador deve deslocar-se até a vertical dovaoe
posicionar-se frontalmente com a cargaligeiramente erguida
dosolo.

a) Linhamaximasaidade paletes.

b) Dimensdes maximas da palete com carga.

¢) Espacolivre.

d) Diametrode giro do empilhadorcomacarga.
e) Corredor livre entre paletes com carga.

=

Figura 9
Sobrecarga sobre uma viga por descida ndo horizontal.

- Asentradas e saidas dos garfos nas paletes ndo produzirao
golpes, atritonem arrasto (figura9).

- Adescidaeelevacaodacargaserao realizadas com os garfos
naposicao horizontal e centrados. Esta operacdoseralevadaa
caboavelocidade minima.

- Acentralizacdo da unidade de carga novao nuncadeve ser
efectuada porarrasto, mas coma carga suspensa (figura 10).

- Asvigas e bastidores que delimitam o espaco livre onde se
realizaumamanobra devem estar avista, assim comoas
unidadesde cargaadjacentes a unidade manejada.

Posicionamento da palete sobre a viga.
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Uso de equipamentos e estantes

Estante para paletizacdo convencional (Estantes regulaveis de palete APR)
Alémdasobrecarga, existem outras causas que produzem acidentes nas estantes, tais como:
1) Forma de carregar(novao, nasvigas e nos modulos).

2) Soloem mauestado.
3) Estantesem mauestado.

Osfactoresalevar-se em conta no uso de um sistema de armazenamento de paletizacao convencional
sdo 0sseguintes:

-am aE O - O O T O - Factor 1. Instalacao projetada
Ainstalacdo projetada nao devera ser alteradaem qualquer

T aspecto (unidadesde carga, geometria...) sem consultar antes

@ M ECA Lux “ = 2014 os departamentos técnicos da Mecalux.

Proibe-se expressamente:

- Modificacdo dos niveisemaltura.

- Modificacdo do nimero de niveis (inclusive conservando a
carga por bastidor).

- Modificacao dos perfis.

- Supressaoouadicaode niveis.

- Usodainstalagao com danosem elementos principais
(bastidores, vigas, cavilhas ou gatilhos de seguranca,
travamentos...).

- Usodainstalacao com falta de elementos principais

- e T - O O O T - (bastidores, vigas, cavilhas ou gatilhos de seguranca,
travamentos...).

- Usodainstalacdo quando se detecta uma quedanos
bastidores.

As caracteristicas sao indicadas na memoria tecnica da
proposta da Mecalux e na placa de carga que se coloca
na cabeceira da instalacao.

Factor 2. Posicionamento dasunidadesde carga
Quando houver mais de duas unidades de carga por vao é recomendavel colocar as duas extremidades
primeiro para manter assim certa referéncia de posicionamento, tal como se observa no desenho.

Ordem de colocagéo. Centralizacao lateral
Apalete deveficar centralizada sempre entre as vigas de apoio.
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Uso de equipamentos e estantes

Factor 3.Espacos livres arespeitar
Paraacolocagao das paletes, é preciso respeitar as folgas de posicionamento indicadas
naseguinte figura:

Espaco livre no vao

Y: altura entre a palete e
a parte inferior da viga
para niveis distintos ao
da cota + 0

Primeiro nivel

X: intervalo minimo entre
paletes ou cargas

Medidas em mm

Para niveis compre- Classe 400  Classe 300A | Classe 300B

endidos entre: X y X y X y
0<H<3000 75 75 75 75 75 75
3000 < H <6000 75 100 75 75 75 | 100
6000 < H <9000 75 125 75 75 75 | 125
9000 < H < 12000 | 100 | 150 75 75 100 150
12000 < H < 13000 | 100 150 75 75 100 175
13000 < H < 15000 -- -- 75 75 100 175

Tabela de espaco livre novao ou alvéolode acordo comanormaEN 15620, aplicavel a partir de Janeiro
de 2009, onde:

Classe 400: empilhador contrapesado ouretractil.

Clase 300 A: empilhador trilateral ou bilateral (corredor muito estreito) e condutor em cima.

Clase 300 B: empilhador trilateral ou bilateral (corredor muito estreito) e condutor em baixo.
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Uso de equipamentos e estantes

Intervalos horizontais no fundo sembatentes
Salvo quando se exijam outros intervalos nas especificacoes, é preciso respeitar os seguintes:

Alinhamento duplo.

Min. 234 mm

Alinhamento simples e duplo com perfil de seguranca.

Alinhamento simples e duplo com perfil de posicionamento.
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Uso de equipamentos e estantes

Factor4.Formade carregar
Aspaletes devem ser colocadas com os patins inferiores perpendiculares asvigas, ja que:

- Asuperficie de apoio sobre as vigas deve ser suficiente.
- Apalete ou contentor corresponderd ao modelo previsto no projeto original dainstalacédo.
- Devem ser capazes de suportar a carga depositada.

E preciso evitar uma concentracao de carga na zona central das vigas, bem seja por aproximacéo das
paletes, bemsejapor mudangada unidade de carga.

1000kg  1000kg

Concentracdo da unidade de carga.

- Asvigas dos niveis superiores sdo uma boa referéncia para facilitar o posicionamento
das paletes.

-Umaboasolucao para facilitar a colocacdo das paletes no proprio solo, para que nao
seinvada o corredor, é pintar uma linha longitudinal em ambos os lados do corredor
detrabalho.
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Revisao e manutencao

Inspecao do sistema de armazenamento

Conforme normaEN 15635:
Tem de haver uma pessoa responsavel pela seguranca do equipamento de armazenagem (PRSES).

Asestantes e osarredores do sistema de armazenamento devem ser inspecionados regularmente e de forma especifica para verificar se se
produziu algum dano nas mesmas.

Levar-se-&acabo um programa de manutencdo adequado de todas asinstalacoes, sendo aconselhdvel que este seja realizado pelo préprio
fabricante das estantes ou de acordo com o mesmo. Estes programas devem contemplar, entre outros, os seguintes aspectos:

A) Ao estabelecer os programas de manutencao preventiva criar-se-ao listas de verificacao que facilitem umainspecao praticaea
comunicacdo dasanomalias detectadas

B) Estabelecimento de um plano deinspecdes periddicas para a detecao, comunicacao e registo de anomalias facilmente visiveis, tais como:
ordem e limpeza das areas de armazenamento e vias de circulacao, elementos deformados, defeitos de verticalidade, debilitacao dosolo,
falta de gatilhos de seguranca, cargas deterioradas, etc., para proceder a suaimediata reparacao.

C) Searotacdo de mercadorias e as horas trabalhadas no armazém forem muito elevadas, estabelecer-se-a um plano especifico de
inspecoes periddicas com relatério de danos, que compreendam pelo menos:

-Inspecaovisual didria, realizada pelo pessoal do armazém, para detectar anomalias facilmente visiveis, tais como: vigas e/ou bastidores
deformados, falta de verticalidade dainstalacdo (longitudinal e/ou transversal), rachaduras do solo, auséncia de placas de nivelamento,
ruptura de elementos de fixacao, auséncia de gatilhos de seguranca, unidades de carga deterioradas, auséncia de placas de sinalizacdo

de caracteristicas, danos na laje, etc. e proceder, em decorréncia, a suaimediata reparagao ou reposicao.

-Inspecao semanal, realizada pelo responsavel do armazém ou pelo responsavel de seguranca do equipamento de armazenagem
(PRSES), naqualseverificard averticalidade da estrutura e de todos os componentes dos niveis inferiores (1° e 2°) com notificacao,
descricdo pormenorizada e comunica¢ao de danos.

-Inspecao mensal, realizada pelo responsavel do armazém ou pelo responsavel de seguranca do equipamento de armazenagem
(PRSES), naqualseincluitambém averificacdo daverticalidade dainstalacao de todos os niveis e aspectos gerais de ordem e limpeza do
armazém, com notificacdo, descricdo pormenorizada e comunicacao de danos.

-Inspecao anual, realizada por um perito independente, competente e com experiéncia nesta atividade. Deve apresentar umrelatorio
com notificacdo, qualificagdoe comunicacdo de danos.

Todas as reparacdes ou modificacdes que déem origem aos relatorios de estado das estantes devem ser levadas a cabo por pessoal
qualificado do fabricante oufornecedor e com as estantes vazias e sem carga, salvo se se efectuar um estudo prévio dorisco pararealizara
reparacdo com carga parcial ou total.

Depois de um golpe, e em funcao dos danos, serd preciso reparar ou substituir qualquer elemento deformado, verificando a verticalidade
daestante. O elementonovo deve seridéntico ao substituido e nunca se deve aplicar calor (solda) posto que tal aplicacdo alteraria as
caracteristicas mecanicas do aco. Em qualquer caso, e enquanto nao se realiza a reparacao, sera preciso descarregar a estante e deixa-lafora
deservico, com a devidasinalizacdo.

E necessarioinvestigar as causas potenciais de qualquer dano como objetivo de reduzir ou eliminar a possibilidade do problemae que
odanovolteaacontecer. Todasasobservacoesrelativas ao estado das estruturas e do solo serdo registadas em um controlo no qual
deverd constar: adata, natureza daanomalia detectada, intervencbes de restauracdo e arespectiva data. Também devem serincluidas as
informacgoesrelativas as cargas.

Asavaliacdes resultantes de danos ou problemas de seguranca devem constituir a base para a elaboracdo de um procedimento de
prevencdo de danos.

Avisoimediato

Qualquer dano produzido na estante diminui a capacidade de resisténcia e os coeficientes de seguranca considerados no célculo; porisso,
osdanos observados nainstalagaotém de ser transmitidos imediatamente por qualquer empregado do armazémapessoa responsavelpelo
mesmo (PRSES).

Consequentemente, todos os empregados do armazém receberao instru¢des formais para executar uma operacao segura no sistema,
garantindo asua prépriasegurancae ade outrem.
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O cliente/ utilizador € o responsavel da seguranca das pessoas e de manter os
equipamentos (estantes, empilhadores, etc.) em condicées de trabalho seguras.

Desta forma, é o responsavel pelo cumprimentodas inspecoes anteriormente
especificadas e do que indica o texto da norma, entre elas a nomeacao de uma

pessoa responsavel da seguranca dos equipamentos de armazenageme também

da realizacao de um plano de prevencao de riscos da sua instalacao.

Revisao dos bastidores

Nasilustracoes A, B e C apresentam-se varios exemplos de deformacdes criticas.

Como fimde comprovar uma deformacao, coloca-se umaréguade medicao de 1T m de comprimento
em contacto com o pilar e situando o ponto médio da mesma na zona de maior deformacao, tal como se

observanosdesenhosAeB.

1.000 mm

A) Pilares dobrados na
direcdo do plano do
bastidor, com deformacéo
permanente igual ou
superior a 3 mm, medida
no centro de um intervalo
de 1 m de comprimento.
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B) Pilares dobrados na
direcdo do plano das
vigas, com deformacéo
permanente igual ou
superior a 5 mm, medida
no centro de um intervalo
de 1 m de comprimento.

C) Deformacdes permanentes
iguais ou superiores

a 10 mm nos elementos

da estrutura (horizontal e
diagonal), e em qualquer
direcdo. Para comprimentos
inferiores a 1 m, o valor de
10 mm pode interpolar-se
linearmente.

www.mecalux.pt



Revisao e manutencao

Como convencao, classifica-se o estado de deformacéo dos perfisem verde, amarelo e vermelho.

Verde: quandondose superam as deformacdes dasilustracoes precedentes. Este nivel apenas necessita de
vigilanciae ainstalacdo nao requer uma diminuicdo da sua capacidade de armazenamento.

Amarelo: quando se superam as deformacdes dos desenhos anteriores e desde que ndo superem o dobro
doseuvalor.

Vermelho: considera-se comorisco vermelho quando se supera o dobro do especificado nos desenhos
anteriores ou quando se observem dobras ou rasgdes. O bastidor serd considerado inutilizado qualquer
guesejaaflechamedidae, portanto, classificar-se-4 com o maior risco de danos.

Domesmo modo, quando ndo se atinge os limites indicados, é preciso recordar que a capacidade de carga
dobastidor fica muito reduzida. Em caso de duvida, serd preciso retirar a carga do bastidor.

Pilar rasgado. Pilar dobrado.
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Revisao das estantes

No seguinte quadro, especifica-se o processo a seguir no caso de danos na estante.

ESTANTE DANIFICADA

O inspector da estante ou a pessoa responsavel pela seguranga dos equipamentos
de armazenamento (PRSES) avaliara os danos e fara uma descrigdo pormenorizada dos
mesmos de acordo com os requisitos das normas EN aplicaveis.

RISCO VERMELHO

Descarga imediata
de todos os madulos
da estante e reparagcéo
de danos antes de voltar
a utiliza-la.

Se as reparagdes nao forem
realizadas num periodo de
4 semanas ou se a gravidade
dos danos aumentar.

1. Identificar danos para
reparar.

2. Ordenar troca dos
materiais.

3. Assegurar-se de que
as zonas afectadas pelos

danos nao sejam carregadas

de novo uma vez retiradas
as unidades de carga.

4. Realizar as reparagoes
0 antes possivel.

RISCO VERDE

Registar a aceitacéo
da instalacao e reavalia-
la na proxima inspecao,
que devera ser realizada

dentro dos seguintes

12 meses.

Se a gravidade dos
danos aumentar.

A troca ou reparacao
de todas as partes
danificadas sera realizada
de forma adequada.

Volta ao servico.

A troca ou reparagao de
todas as partes danificadas
sera realizada de forma
adequada.

Volta ao servigo.

Se nao houver alteracoes,
seguir o controlo num
nivel normal de inspegéo e
periodicidade da mesma.

Continua em servigo.

Procedimento de inspecao para a classificacao dos danos.
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Revisdo dasvigas

Nos seguintes casos é preciso descarregar e repor aviga afectada.

- Deformacao residual (aquela que permanece apds a descarga das vigas) vertical permanente maior que
20% da deformacao ou flecha nominal (L/200) sob carga.

Deformacdo vertical de uma viga.

- Deformacao residual lateral maior que 50% da deformacao ou flecha nominal vertical sob carga (L/200).

Deformacéo horizontal de uma viga.

- Assoldaduras nosgrampos apresentam rachaduras ou rasgoes.

Amolgadura em viga. Dano na soldadura do
grampo.

- Uma ou mais garras dos suportes foram arrancadas, estdo abertas ou visivelmente gretadas.

Viga em bom estado.

Viga golpeada.

Osdanoslocalizados emformade amolgaduras, fendas, etc. devem ser avaliados em cada caso
e,emcasodeduvida, é preciso descarregar o nivel e trocar aviga danificada.

Cavilhas ougatilhos de seguranca
Eimprescindivel que todas as vigas tenham as suas duas cavilhas ou gatilhos de seguranca colocados, assim
seevitard que, de forma acidental, umaviga saia da sua correcta calocacao.
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Margens de tolerancia de montagem

Ainstalacao deve estar sempre dentro das margens de tolerancia de montagem no que se refere
averticalidade. Assim se assegura o correcto comportamento dos elementos estruturais.

H (altura do bastidor)

AVAYAVAN
vavavavav; |

Asmedicdes maximas plausiveis apés a montagem ndo devem superar os valores indicados a seguir:

CLASSES 300 A eB CLASSE 400

Cx: £H/500 Cx: £H/350

Cz: £H/500 (com posicionamento) Cz: £H/350

+H/750 (sem posicionamento) Jx: £3 mm ou HB/400 (o maior valor de ambos)
Jx: £3 mm ou £HB/750 Jz: £H/500

Jz: +H/500

dH1A: a variacdo da parte superior da viga do
nivel mais baixo desde o nivel do solo em cada
pilar £7 mm

Adiferenca de nivel entre as partes superiores das vigas frontais e posterior dentro de um mesmo
alvéolo Hy: + 10 mm (valido tanto para as classes 300 como 400).

Além das tolerancias descritas anteriormente para as classes 300 e 400, é preciso cumprir as
especificadasnanormaEN 15620.
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Revisdodosolo e corredores

Osolo, comoelemento principal dainstalagao, deve ser verificado no que se refere aos seguintes aspectos:
Planimetria: o solo deverarespeitar a planimetria para a qual o armazém foi projetado. Caso contrario,
poderia comprometer-se aestabilidade do sistema de armazenamento com o consequente perigo de
guedadainstalagao. As possiveisirregularidades do solo podem ser corrigidas com o emprego de placas

metalicas de nivelamento dispostas sob os pés do sistema de armazenamento. E preciso prestar atencao
para que adisposicdo das placas de nivelamento sejaa correcta.

Alaje deve ter umaresisténcia adequada para suportar a pressao transmitida pelos pés do bastidor.

D g

Resisténcia: o solo ndo deverd apresentar zonas onde se verifique um afundamento, dado que isto poderia
implicar o desmoronamento dainstalagdo. O solo deveréa ter aresisténcia adequada para suportar as cargas
que o sistema de armazenamento transmite sobre os pés.

Sese produzirem afundamentos ou deslocamentos da laje, a verticalidade dos bastidores poderia ser
prejudicada.

D

Aspossiveisirregularidades do solo podem ser corrigidas mediante placas de nivelamento, que devem estar
perfeitamente alojadas sob os pés. Uma posicao incorreta destas placas aumentaria a pressao sobre alajee,
inclusive, poderia originar o desabamento do bastidor.

Limpeza: tanto os corredores pedonais como os de trabalho e os de circulacdo devem ser mantidos limpos e
semobstaculos, com o propésito de garantir as condicdes de operacdo mais seguras. Ou seja, é preciso evitar:

- Obstaculos no meio dos corredores para minimizar o risco de impacto no sistema de armazenamento.

- Manchas de 6leo, liquidos ou qualquer outra causa que possa produzir deslizamentos dos elementos de
manutencao ou fazer com que as pessoas escorreguem.
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Revisdo daunidade de carga

E preciso ter atencdo para que as paletes mantenham um bom estado de uso, substituindo as que
estiverem danificadas, conforme se especificana normativa EN 15635, anexo C.

Alémdisso, ndo se deve voltar a utilizar a palete quando:

- Ascabecas ou as pontasdos pregos sobressaem da madeira.

- Tenhamssido utilizados componentesinadequados (madeiras ou cunhas muito finas, estreitas
oucurtas).

- As condigoes gerais da palete forem muito mas, a ponto de que ndo se possa assegurar asua
capacidade de carga (madeiras apodrecidas ou com fendas nas tdbuas ou nas cunhas) ou quando
hajarisco de sujara mercadoria.

Né&o se deve voltar a utilizar uma palete com patins, além de nos casos anteriores, quando:

- Faltarem tabuas ou quando estiverem danificadas.

- Falte madeira nos patins de guia, a ponto de que numa tadbua sejam visiveis duas ou mais pontas dos
pregos, ou em mais de duas tabuas quando for visivel uma ou mais pontas dos pregos.

- Faltem cunhas, estiverem danificadas ou com fendas, de modo que seja visivel mais de uma ponta do
prego.

- Faltem marcagoesimprescindiveis ou quando foremilegiveis.

Asindicacoes mencionadas acima também sao validas para qualquer tipo de palete existente no
mercado.

a) Fendanumdosreforcos
transversais superiores na
metade dalarguraoudo
comprimento do mesmo.

b) Reforcotransversal
danificado.

¢) Ausénciadereforco

transversal.

Faltade madeiraemalgum

reforcotransversalem maisde

umtercodasualargura.

Ausénciadealgumacunha.

f) Cunha/svirada/s a mais de 30°

g) Faltademadeiraemum

reforcotransversal entre duas

cunhaseemmaisde 1/4dasua
larguraou quando os pregos
estiveremvisiveis.

Falta de madeira ou existéncia

defendasemalgumadas

cunhasnametadedalargura
oudaalturadamesma.

o

o
~

=

=y
=
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As paletes e contentores segregados por deterioracdo manter-se-ao sob um sistema de controlo que

impecaasuareutilizacdo e circulacdonoarmazém.

Ter-se-a cuidado para a mercadoria disposta sobre as paletes mantenha um bom estado de uso,
estabilidade ereticulado e/ou retractilizado.

E preciso ter atencdo para que as unidades de carga nao superem:

- O pesonominal méximo considerado para o projecto e uso do armazém.

- Asdimensdes nominais méximas consideradas para o projecto e uso do armazém.

As paletes normalizadas devem adequar-se ao disposto nas normas correspondentes:
- EN 13382: paletes paraa manipulacao de mercadorias. Principais dimensoes.

- EN 13698-1: especificacdes para a producao de paletes. 12 parte: especificacdo paraa construcdo de

paletes planas de madeira de 800 x 1200 mm.

- EN 13698-2: especificacbes paraa producao de paletes. 22 parte: especificacdo para a construcdo de

paletes planas de madeirade 1000x 1200 mm.

Como exemplo, tomaremos as dimensdes da palete mais habitual, uma europalete de 800 x 1200 mm.
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1) Vistadaparteinferior
2) Vistafrontal
3) Vistadapartesuperior
4) Vistalateral
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Verificagbes da colocacdo em
funcionamento.

Empilhador inadequado.

Estacionamento.
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Revisao dos elementos de manutencao

Colocacdo em funcionamento

Nesteitem indica-se uma série de directrizes gerais a serem consideradas quando o elemento de
manutencao for um empilhador. No entanto, o utilizador da instalacao deveré seguir as indicagoes
marcadas pelo fabricante deste tipo de maquinas.

O operador do empilhadorinspecionara diariamente os principais elementos de seguranga da mesma,
verificando o correto estado e funcionamento dos seguintes elementos:

- direcao,

- buzina,

- luzesdeindicacao e adverténcia,

- avisador acustico de marcha atras,

- travdo deimobilizacdo e de servico,

- sistema deretencdo de pessoas (cinto de seguranca),

- elementos de protegao estrutural,

- garfoesistemadeelevacaoeinclinacéo,

- estadodospneus,

- verificacao dos niveis de 6leo e do estado da bateria (limpeza e correta conexao),
- limpeza das superficies de acesso,

- inexisténcia de sinais ou indicacdes que obriguem a proceder a suaimobilizacao.

Quando se detectaalgumaanomalia, é preciso comunicarimediatamente ao responsavel directo e
parar de trabalhar com o empilhador defeituoso.

Casooempilhador elevador esteja avariado, é preciso colocar asinalizagdo oportuna, descrevendo
asfalhas. E proibido fumar enquanto se opera um empilhador elevador ou durante amanipulacdo de
baterias.

Estacionamento

Umavez finalizadas as operacdes com o empilhador devem ser seguidas as seguintes directrizes:

- Estaciona-lonolugar destinado paratal fim. Nunca poderéseremterrenoinclinado.

- Activar o travao de estacionamento.

- Colocar aalavancade mudancas de velocidades na sua posicdo neutra.

- Colocar os garfos na sua posicdo mais baixa.

- Inclinar os garfos para frente.

- Desligaromotorde tragao.

- Proteger o empilhador contra usos indevidos. A chave de contacto sé poderd estar em posse do
operador autorizado, que aretirard ao sair do veiculo.

Outras consideracoes

- Imperfeicoes napintura. Observar-se-a qualquerimperfeicao na pintura, que deixe o aco
descoberto, especialmente em ambientes que, pelas suas caracteristicas, sejam agressivos.

- Incidentes nas estantes. Muitos dos incidentes que geralmente afectam os sistemas de
armazenamento podem gerar situagdes derisco. Portanto, recomenda-se avisarimediatamente
ofabricante para que efectue uma rapida avaliacdo e reparacéo, restabelecendo o servico nas
condigbes de seguranga maxima.

- O GrupoMecaluxdispde de um departamento de inspecao técnica, que actua por
iniciativaprépria ou com aviso prévio do cliente, vistoriando as instalagdes onde o grande fluxo
de maquinaselevadoras possa provocar uma maior deterioragcao dos elementos estruturais,
comprovando o bomestado das mesmas, e garantindo que se respeitem os parametros de
seguranca de uso.

www.mecalux.pt
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Se, apds a avaliagdo, o estado de qualquer elemento ndo estiver conforme em algum dos pontos indicados, entre em
contacto com o servico de inspe¢do técnica da Mecalux.
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LISBOA -Tel. 21 415 18 90

Alameda Anténio Sérgio, 7 - 2° piso Sala B
2795-023 Linda-a-Velha

Fax 21 415 18 89

PORTO - Tel. 22 996 64 21/2

Rua dos Transitérios, 182 - BX - 2.° andar Freixieiro
4455-565 Perafita

Fax 22 996 64 23

MECALUX ESTA PRESENTE EM MAIS DE 70 PAISES EM TODO O MUNDO

Escritorios em: Alemanha - Argentina - Bélgica - Brasil - Canada - Chile - Espanha - EUA - Eslovaquia - Franga - Holanda
Italia - México - Panama - Perd - Poldnia - Portugal - Reino Unido - Republica Checa - Turquia - Uruguai

T MECALUX

e-mail: estantes@mecalux.com - www.mecalux.pt

A Mecalux tem de um servico especial de inspecao técnica ao dispor de todos os seus clientes, para a revisao da instalacdo uma vez finalizada
amontagem, assim como para assessoria em caso de alteracoes, imperfeicdes nas estantes ou ampliacoes.

Seocorreralgum acidente nainstalagao, é preciso avisarimediatamente o nosso departamento de inspecao técnica para que se
efetuerapidamente a devida revisao e/ou reparacao.

Destaforma, esperamos continuar aavancar nalinha de qualidade constante que ha anos tracdmos e que nos permite continuar a oferecer aos
nossos clientes um servico melhor a cada dia.
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